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Para bem comprar é preciso 

monitorizar! 

Ana Cortiçada 

9 de Abril 2014 



Quando monitorizar? 

Antes do procedimento de compras… 

 Conhecer e acompanhar e evolução de consumos e necessidades 

permite identificar oportunidades de melhoria 

Durante a execução dos contratos… 

 A inclusão de cláusulas contratuais de caráter ambiental e/ou social 

só será eficaz se o seu cumprimento for devidamente acompanhado 

Na avaliação dos objetivos estratégicos definidos… 

 De modo a avaliar o grau de cumprimento dos objetivos e metas 

definidos na política/estratégia de compras sustentáveis e atualizá-los 

- indicadores 

 

 

 

 

 

 

 



Acompanhamento dos contratos 

 Pedir ao fornecedor comprovativos do cumprimento – 

declarações, documentação técnicas, etc.: 

 Controlos no local pela entidade adjudicante; 

 Contratar uma parte terceira para acompanhar o 

cumprimento. 

Devem ser incluídas no contrato penalizações em caso de 

incumprimento ou bonificações para o bom desempenho. 



Quais as práticas da sua organização? 

 Antes do procedimento de compras 

 Durante a execução dos contratos 

 Na avaliação de objetivos 

 

Discussão 



Quais as práticas da sua organização? 

 Antes do procedimento de compras 

 Análise de dados de concursos anteriores 

 Levantamento de necessidades 

 Durante a execução dos contratos 

 Acompanhamento do contrato por parte do técnico responsável / serviço 

requisitante 

 Auto de aceitação pelos utilizadores no fornecimento de bens 

 Reuniões regulares com prestadores de serviços pelos serviços 

requisitantes 

 Na avaliação de objetivos 

 Definição e avaliação de objetivos no QUAR 



 

Obrigada! 
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