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Mensajes principales 

• La pérdida de biodiversidad y la degradación de los servicios ecosistémicos son algunos de los 

mayores riesgos sistémicos para la economía mundial y la salud de las personas y el planeta. 

• Proteger y restaurar la biodiversidad es vital para evitar futuras pandemias, al tiempo que 

permite encarar otros desafíos ambientales a nivel mundial como el cambio climático y la 

pérdida de tierras.  

• La satisfacción de la creciente demanda de productos básicos agrícolas, recursos biogénicos y 

minerales ejerce consecuencias graves y considerables en la biodiversidad y en la prestación 

de servicios ecosistémicos, de los que dependen las empresas. 

• Es urgente replantearse el consumo y la producción y tomar medidas para proteger la 

biodiversidad y los servicios ecosistémicos. Los beneficios de una acción firme y temprana 

superan los costos.  

• Las empresas deben convertirse en agentes transformadores en favor de la producción y el 

consumo sostenibles. Las siguientes propuestas para la acción describen formas de integrar la 

protección de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos en las actividades empresariales: 

- Integrar sistemáticamente la protección, restauración y uso sostenible de la biodiversidad 

en los modelos de negocio. Se mejorará la gestión de riesgos mediante evaluaciones del 

impacto, fijación de objetivos y formulación de enfoques adaptados a la protección de la 

biodiversidad. 

- Asegurar la transparencia y la trazabilidad, así como el uso eficiente de los materiales a lo 

largo de las cadenas de valor, a fin de garantizar una producción sostenible y, además, 

ganarse la confianza de los consumidores gracias a información fiable y verificable. 

- Incorporar sistemáticamente la protección y el uso sostenible de la biodiversidad y los 

servicios ecosistémicos en todas las etapas del ciclo de vida de los productos. Establecer 

la circularidad y la durabilidad como aspectos fundamentales del diseño de los productos 

puede aliviar la presión sobre el consumo de materiales y las repercusiones conexas para 

la biodiversidad y los servicios ecosistémicos. 

La labor futura de las empresas 
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- Participar en coaliciones empresariales en favor de la biodiversidad a fin de promover la 

adopción de mejores prácticas y una difusión más amplia de medidas de protección y 

restauración de la biodiversidad. 

- Aplicar normas de sostenibilidad que incluyan criterios ambiciosos de protección de la 

biodiversidad y sistemas de certificación independientes para una comunicación fiable con 

el consumidor. 

 

La necesidad urgente de un cambio transformador en favor de la producción y 

el consumo sostenibles 

La naturaleza y sus servicios ecosistémicos esenciales constituyen la base del bienestar de la 

sociedad y de todas las actividades económicas actuales y futuras. Sin embargo, actualmente se 

está perdiendo biodiversidad a una velocidad alarmante, y se calcula que el 23 % de la superficie 

terrestre mundial ya está degradada. Más del 85 % de los humedales ha desaparecido desde 1970 

y 32 millones de hectáreas de bosque primario o en restauración en los trópicos se perdieron entre 

2010 y 2015. Además, según la IPBES, cerca de un millón de especies podrían extinguirse si no se 

toman medidas [11]. La actual pérdida de biodiversidad sin precedentes plantea uno de los 

mayores riesgos sistémicos para la economía mundial y la salud de las personas y el planeta [24]. 

Tanto la producción como la extracción de materias primas para bienes de consumo están 

relacionadas con impactos como la transformación de ecosistemas biodiversos (por ejemplo, 

deforestación a gran escala) y la sobreexplotación y contaminación de la tierra y los mares [12]. La 

disminución irreversible de biodiversidad y servicios ecosistémicos en los últimos decenios, así 

como los recientes acontecimientos mundiales, como la pandemia de COVID-19, demuestran que 

nuestras actividades económicas actuales están sobrepasando los límites planetarios, es decir, el 

espacio operativo seguro para la humanidad [17, 25]. El Informe Dasgupta [6] subraya la necesidad 

de que se produzca un cambio profundo en la sociedad y el mundo empresarial para conservar el 

capital natural del que depende nuestra economía. Debemos actuar ahora si queremos evitar las 

consecuencias devastadoras de los modelos actuales de producción y consumo para la 

biodiversidad y los servicios ecosistémicos en todo el mundo, recordando que las ventajas de una 

acción firme y temprana superan los costos a corto plazo [6]. 

Se ha creado un impulso internacional en torno a la agenda mundial para la biodiversidad. El 

número de normativas y estrategias políticas inminentes destinadas a armonizar todas las 

actividades de producción y los flujos financieros con los valores de la biodiversidad [4] constituye 

un punto de inflexión para los modelos de negocio tradicionales. Al mismo tiempo, los 

consumidores son cada vez más conscientes del impacto ambiental de sus opciones de consumo. 

De ahí que la demanda de productos sostenibles esté creciendo. Aunque todas las cadenas de 

valor dependen de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos, los peligros para la naturaleza se 

subestiman en la adopción de decisiones empresariales. Existen requisitos legales que obligan a 

las empresas a tener en cuenta los riesgos ambientales para su funcionamiento y reputación, pero 

son pocas las que toman medidas significativas para promover los impactos positivos de sus 

actividades. Cuando no se integra la protección, restauración y uso sostenible de la biodiversidad 

en las actividades empresariales, no solo surgen riesgos operacionales y financieros, sino que 

también se pierde la oportunidad de innovar, fortalecer la resiliencia de las cadenas de suministro y 

obtener reconocimiento en este ámbito. 
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Los actores empresariales deben ser los que cambien las reglas del juego y configuren 

activamente la transformación necesaria en favor de la producción y el consumo sostenibles. 

Varias empresas ya determinan sistemáticamente el impacto ambiental de sus cadenas de 

suministro y fomentan el compromiso activo y a largo plazo de sus proveedores. Las posibles 

medidas efectivas para la protección, restauración y uso sostenible de la biodiversidad y los 

servicios ecosistémicos van desde el aumento de la transparencia a lo largo de la cadena de 

suministro, pasando por el compromiso de un abastecimiento sostenible, hasta la racionalización 

del uso de los recursos. Otras medidas incluyen la incorporación de la circularidad en los modelos 

de negocio mediante la fabricación de productos duraderos y reciclables, así como el fomento de 

las opciones de consumo sostenible gracias a una mejor información para el consumidor. 

Este informe de políticas ofrece recomendaciones generales y puntos de partida concretos para 

que las empresas integren la biodiversidad en la producción y el consumo. A continuación, se 

describen las prioridades para la acción práctica en diferentes sectores clave y, por último, se 

presentan las observaciones finales sobre la labor futura. 

Llamamientos a la acción: ¡las empresas desempeñan un papel clave! 

Las empresas deben dar prioridad a la biodiversidad y a los servicios ecosistémicos en todas las 

actividades de sus cadenas de valor y a lo largo del ciclo de vida completo de sus productos. 

Esta cuestión debe integrarse sistemáticamente en todas las dimensiones de los sectores 

económicos. Sin embargo, la aplicación no debería limitarse a las actividades de comunicación. 

Las empresas pueden contribuir de forma significativa a la protección de la biodiversidad y los 

servicios ecosistémicos mediante medidas concretas y viables como las siguientes:  

• Evaluar el impacto empresarial sobre la naturaleza en todas las cadenas de valor e 

involucrar a los proveedores   

En primer lugar, es importante comprender las repercusiones, las zonas críticas y las 

oportunidades de mejora en el contexto de la biodiversidad. Las empresas deben poner en 

marcha mecanismos de diligencia debida para recopilar información pertinente sobre sus 

proveedores, las materias primas y las prácticas de producción. A diferencia del cambio 

climático, la evaluación del impacto sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos tiene en 

cuenta aspectos geográficos específicos. La participación de los proveedores y de las partes 

interesadas locales en este proceso es crucial para crear un clima de confianza y cooperación a 

lo largo de las cadenas de valor [21].  

• Determinar las prioridades para fijar objetivos y definir el enfoque para la protección, 

restauración y uso sostenible de la biodiversidad   

A partir de la evaluación del impacto, pueden determinarse las prioridades y usarse como marco 

para establecer objetivos. Los objetivos basados en datos científicos para la naturaleza [16] 

proporcionarán un marco adecuado para que las empresas definan y promuevan objetivos 

concretos y midan el progreso hacia su consecución, al tiempo que abordan los factores de 

pérdida de biodiversidad y operan dentro de los límites planetarios. Dependiendo del enfoque 

escogido, estos objetivos pueden incluir compromisos de deforestación cero o conversión de 

tierras.  
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• Garantizar la sostenibilidad de las actividades empresariales y de la cadena de valor 

mediante la trazabilidad y la transparencia  

La exigencia de transparencia no deja de crecer entre los consumidores. Según el Barómetro de 

Biodiversidad de la UEBT de 2020, el 82 % de los encuestados considera que las empresas tienen 

la obligación moral de garantizar efectos positivos para las personas y la biodiversidad, y cada año 

la transparencia ocupa un lugar más alto en la lista de expectativas de los consumidores [20]. La 

transparencia supone conocer el estado de las cadenas de valor y establecer comunicación interna 

y externa. El seguimiento de los productos desde el origen hasta el consumidor a lo largo de todo el 

ciclo de vida es esencial para evaluar el impacto y gestionar el riesgo de manera fiable [2, 8, 14]. La 

transparencia, la trazabilidad y la información sobre las medidas para reducir al mínimo el impacto 

serán recompensadas con confianza y fidelidad a la marca. Natura Cosmetics, por ejemplo, se ha 

ganado el reconocimiento por abastecerse respetando a las personas y la biodiversidad del Brasil, 

su mercado de origen. Una encuesta realizada en 2020 por la Union for Ethical Biotrade reveló que 

el 55 % de los consumidores encuestados en el Brasil conocía la empresa y sus esfuerzos [20].  

El conjunto de herramientas del Programa de Información al Consumidor de la red One Planet ofrece a las 

empresas interesadas más información, recursos, directrices y ejemplos inspiradores para comunicar sobre la 

biodiversidad.1 

• Cumplir con las normas voluntarias de sostenibilidad 

Las normas voluntarias de sostenibilidad ofrecen orientación a las empresas centrándose en 

medidas pertinentes para abordar los problemas de biodiversidad a lo largo de las cadenas de valor 

y promover la protección de la biodiversidad. Asimismo, esas normas ofrecen plataformas para el 

intercambio de conocimientos y la presentación de mejores prácticas, sirviendo así de inspiración 

para otros. Cumplir con normas voluntarias de sostenibilidad fiables e independientes, contribuir a 

ellas y colaborar con sus redes se traduce en beneficios para las empresas, como la mejora de la 

mensurabilidad y la transparencia con respecto al desempeño de los interesados en materia de 

biodiversidad. Debería darse preferencia a normas que dispongan medidas de verificación externa 

por parte de terceros, ya que tienen mayor credibilidad [20]. 

• Respaldar sistemas de etiquetado ecológico existentes que incluyan criterios de 

biodiversidad y participar en ellos 

El etiquetado ecológico puede utilizarse en la comunicación B2B, B2C y B2G2 para mostrar los 

productos, servicios o empresas preferibles en función de criterios ambientales, sociales, sanitarios 

y de seguridad o de otros parámetros de desempeño. Por otra parte, al solicitar a los proveedores 

que cumplan los requisitos correspondientes de la etiqueta ecológica, las empresas pueden impulsar 

la mejora de los procesos de producción. Ya existen normas y etiquetas ecológicas de tipo 1 que 

abarcan consideraciones relativas a la biodiversidad desde la perspectiva del ciclo de vida y, de esa 

forma, exigen que se protejan los bosques vírgenes y que se prohíba el uso de pesticidas o de 

productos químicos acuatóxicos en el proceso de producción. La utilización de estas etiquetas 

ecológicas ayuda a las empresas a promover información para los consumidores sobre sus productos 

y servicios, y a reforzar su marca.  

Las empresas pueden obtener información sobre los sistemas de etiquetado ecológico correspondientes a 

su sector y región en el sitio web de Global Ecolabelling Network3. 

 
1 https://www.oneplanetnetwork.org/programmes/consumer-information-scp/biodiversity 
2  B2B: entre empresas, B2C: de la empresa al consumidor, B2G: de la empresa al gobierno. 
3  https://www.globalecolabelling.net/eco/green-certification-by-country/. 

https://www.oneplanetnetwork.org/programmes/consumer-information-scp/biodiversity
https://globalecolabelling.net/eco/green-certification-by-country/
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• Tener en cuenta sistemáticamente la biodiversidad y los servicios ecosistémicos en 

todas las etapas del producto 

La biodiversidad y los servicios ecosistémicos pueden integrarse en las actividades empresariales 

desde las etapas del diseño y el desarrollo de los productos. El diseño ecológico y los modelos de 

negocio alternativos pueden contribuir a aumentar la circularidad (por ejemplo, el diseño para el 

reciclaje y la durabilidad; el producto como servicio; y los servicios de segunda mano, reparación 

y remanufactura) y crear circuitos cerrados de materiales de recursos esenciales y escasos, 

evitando así la extracción y sus fuertes impactos en las zonas críticas para la biodiversidad. Este 

enfoque tiene beneficios adicionales en términos de innovación y diferenciación de marcas, pero 

también de eficiencia y minimización de residuos. La transparencia y la trazabilidad están 

vinculadas a esta propuesta para la acción, ya que ayudan a comprender de dónde proceden las 

materias primas y permiten dar mayor prioridad a la aplicación de medidas en las cadenas de 

suministro en las que se detectan riesgos para la biodiversidad. 

• Fortalecer la colaboración y las coaliciones empresariales en favor de la biodiversidad 

Las empresas deben poner en marcha coaliciones de partes interesadas para la protección de la 

biodiversidad, y participar y colaborar en ellas. Las coaliciones similares utilizan un enfoque de 

cooperación intersectorial y en distintos niveles para coordinar los esfuerzos necesarios, así como 

para ampliar la adopción y el alcance de las medidas [18]. Además, reúnen a partes interesadas de 

todos los eslabones de las cadenas de valor, como los productores, los minoristas y los 

consumidores, en torno a esfuerzos para abordar la protección de la biodiversidad y los servicios 

ecosistémicos. El compromiso y la colaboración de las partes interesadas en distintos niveles forman 

parte de la labor futura. 

Aquí podrá encontrar información más detallada sobre la situación actual y los requisitos futuros en materia de 

información, comunicación y cooperación internacional para la biodiversidad, incluidos ejemplos de buenas 

prácticas y de coaliciones de partes interesadas4. 

Principales sectores y prioridades para la acción  

• Alimentación y agricultura 

Los efectos de este sector sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos están vinculados 

principalmente a los cambios en el uso de la tierra y a las emisiones de gases de efecto invernadero 

de los sistemas intensivos de producción agrícola en todo el mundo. Estos sistemas están 

relacionados con productos agroquímicos y un uso excesivo de los recursos naturales, que ejercen 

consecuencias como la pérdida de biodiversidad, la eutrofización, la disminución de la materia 

orgánica del suelo, la erosión del suelo, la compactación y la salinización [3]. El sector agrícola y 

alimentario es responsable del 40 % de las pérdidas de biodiversidad cuantificadas en la mayoría 

de los países y regiones, por lo que requiere una acción urgente a fin de garantizar la seguridad 

alimentaria mundial [5], [13], [22].  

Las empresas de este sector son responsables de velar por que el suministro de productos 

agrícolas primarios no produzca deforestación o destrucción de ecosistemas. La trazabilidad y la 

transparencia son especialmente necesarias en el caso de materias primas utilizadas para la 

alimentación animal y la industria cárnica, como el aceite de palma, la soja y el pescado. Los 

productos de la agricultura orgánica, o las prácticas alternativas como los sistemas de 

 
4  Teufel y otros (2021): Sustainable consumption for biodiversity and ecosystem services – current state and future 

requirements in information, communication and international cooperation (https://tinyurl.com/communication-
biodiv). 
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agroforestería o la agricultura regenerativa, pueden tener importantes beneficios para el medio 

ambiente. Comprar productos certificados es una forma de incluir más productos fiables en el 

suministro de la empresa. 

• Sector textil y de la confección 

La mayoría de los impactos ambientales de este sector (uso del agua, emisiones de carbono, 

residuos y contaminantes del agua y el aire) [15] están relacionados con la producción de materias 

primas para obtener fibras naturales y sintéticas. Sin embargo, las consecuencias y riesgos para la 

biodiversidad están presentes en todas las etapas del ciclo de vida de los productos textiles [12]. La 

complejidad de las cadenas de valor del sector textil y de la confección, derivada de su distribución 

mundial y de la diversidad de materias primas, instalaciones de fabricación y mercados de consumo 

[1], confiere mayor importancia a la transparencia y la trazabilidad en este sector. Para integrar la 

biodiversidad en su estrategia empresarial, los interesados deben evaluar sus impactos (teniendo en 

cuenta los materiales, la tecnología y el lugar de transformación) en cada contexto geoespacial 

específico [19]. Algunas de las propuestas para la acción pertinentes son la adopción de la 

producción orgánica de fibras naturales, la reducción del uso de productos químicos, la disminución 

de los residuos y todas las formas de contaminación, y las medidas para incrementar la eficiencia de 

los recursos mediante un diseño orientado a la durabilidad y la circularidad. La certificación es una 

forma útil de demostrar la aplicación de estas medidas. 

Para obtener más información sobre las prioridades de acción concretas en la cadena de valor del sector 

textil, véase el documento de 2020 del PNUMA Global Stocktaking on Sustainability and Circularity in the 

Textile Value Chain. 

• Vivienda y construcción 

Además de la pérdida de tierras para construir nueva infraestructura, la actividad que más influye 

en el marco de la protección de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos en el sector de la 

vivienda y la construcción es la extracción de materiales de construcción como la madera, la arena 

y la grava. Por este motivo, las empresas de este sector deben ayudar a cerrar los ciclos de los 

materiales incrementando la reutilización y el suprarreciclaje de los materiales de construcción, 

con lo que se reduce la necesidad de nuevos materiales de construcción. Entre las medidas 

adicionales para promover la protección y restauración de la biodiversidad en este sector figuran 

mayores esfuerzos para encontrar soluciones biológicas y con bajas emisiones de carbono (por 

ejemplo, madera o materiales aislantes naturales) e incorporarlas en la construcción, y medidas 

para garantizar un abastecimiento legal y sostenible de productos de madera. 

• Turismo y ocio 

El turismo y la conservación están estrechamente relacionados. No solo muchas partes de este 

sector dependen directamente de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos [23], como el 

turismo de naturaleza y el ecoturismo, sino que además muchos ecosistemas protegidos dependen 

de los ingresos del turismo. El transporte, la infraestructura, la gastronomía y ciertas actividades al 

aire libre también están directamente vinculados con impactos ambientales concretos [9], [10] y, 

por tanto, deben abordarse en el marco de las medidas de protección y restauración de la 

biodiversidad en este sector. 

En las zonas ricas en biodiversidad, los agentes del sector del turismo deben integrar la gestión 

sostenible de la biodiversidad e incluir los servicios ecosistémicos en la elaboración de proyectos 

y servicios relacionados con el turismo para ayudar a sensibilizar a los consumidores a la cuestión 

de la protección de la biodiversidad. En las zonas previstas para actividades turísticas deben 

realizarse siempre evaluaciones del impacto, y las comunidades locales deberán participar desde 

https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/unep_sustainability_and_circularity_textile_value_chain_1.pdf
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/unep_sustainability_and_circularity_textile_value_chain_1.pdf
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las primeras fases de planificación y en la etapa de funcionamiento. Se alentará a las pequeñas 

empresas locales, los operadores y las agencias a beneficiarse del turismo y del uso sostenible de 

la biodiversidad, por ejemplo, formando guías cualificados de las comunidades locales y 

proponiendo sus servicios. Otras medidas in situ consisten en abastecerse de productos locales 

en la medida de lo posible, reducir los productos de origen animal en la alimentación y el catering, 

formular estrategias contra el desperdicio de alimentos y la contaminación, y reforzar las prácticas 

de gestión de residuos, sobre todo en lo que se refiere a la disminución de plásticos. 

• Tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) 

La extracción de recursos específicos para productos del sector de las TIC (teléfonos inteligentes, 

ordenadores portátiles, etc.) se realiza mediante actividades mineras en todo el mundo. El impacto 

de la minería sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos difiere tanto en su tipo como en su 

magnitud. No obstante, ciertas técnicas como la minería a cielo abierto (por ejemplo, de oro o cobre) 

suelen realizarse en regiones naturales muy sensibles (tropicales), lo que provoca la destrucción 

directa de zonas críticas para la biodiversidad [7]. 

Para ayudar a proteger la biodiversidad, los actores del sector de las TIC deben aumentar la 

transparencia y la trazabilidad a lo largo de sus complejas cadenas de valor y aplicar medidas para 

incrementar la eficiencia de los recursos en su producción. Esto es especialmente importante para 

todos los minerales y materias primas fundamentales que necesitan los dispositivos electrónicos. En 

cuanto al diseño de productos, este sector puede redoblar sus esfuerzos para extender la vida útil 

de los productos y los ciclos de innovación, así como para tener en cuenta la circularidad en el diseño. 
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 Observaciones finales: La labor futura 

Los datos alarmantes sobre la considerable pérdida de biodiversidad y la degradación de los 

servicios ecosistémicos ponen de manifiesto la imperiosa necesidad de que todos los agentes 

de la sociedad se unan para detener esta pérdida. En el contexto del marco mundial de la 

diversidad biológica posterior a 2020, las empresas deben colaborar con los gobiernos y la 

sociedad civil para encarar los problemas ambientales. Todas las medidas que se tomen a este 

respecto deberán ir de la mano de cambios transformadores en las actividades económicas y 

los hábitos de consumo necesarios para dejar atrás los sistemas insostenibles actuales. 

El curso de acción es claro. En este informe de políticas se describe una serie de propuestas 

para la acción. Ya se conocen las diferentes formas en que las empresas pueden abordar los 

desafíos actuales ambientales y, por su parte, los precursores en este ámbito han demostrado 

enfoques ejemplares. Ha llegado el momento de actuar. La forma en que consumimos y 

hacemos negocios no puede continuar si ello conlleva la destrucción de nuestro capital natural, 

que es la base de la vida humana. 

Un punto esencial para las empresas es centrar sus esfuerzos en integrar consideraciones 

sobre la biodiversidad en la gestión de su cadena de valor, para así detectar las zonas críticas, 

mejorar su desempeño y minimizar el impacto en la biodiversidad y los servicios ecosistémicos. 

Es fundamental adoptar un enfoque sistemático basado en evaluaciones del impacto, 

transparencia, objetivos con base científica y definición de medidas e indicadores para 

supervisar los avances. Las empresas no pueden depender únicamente de la tecnología para 

remediar los impactos sobre la biodiversidad ocasionados por sus actividades. Aunque las 

actividades de creación de redes y de comunicación deben formar parte del trabajo, es 

importante recordar que esto no reemplaza la aplicación de las medidas necesarias para 

obtener resultados positivos en la protección y restauración de la biodiversidad en las 

actividades empresariales. 

El paradigma de buscar el crecimiento económico en detrimento de la naturaleza no es 

sostenible. Los vínculos entre el consumo, el comercio, la pérdida de hábitat y la salud mundial 

son ahora más claros que nunca, ya que podemos imaginar los posibles daños sociales y 

económicos derivados de futuras pandemias zoonóticas. Prolongar la situación actual 

perjudicará a las cadenas de valor y desestabilizará los mercados a corto plazo, mientras que, 

a más largo plazo, ejercerá consecuencias aún más dramáticas. 
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